“Tellus  Eryaringen met

Wijkverpleging 2024

Zou u deze zorgaanbieder aanbevelen? -
0% 250 50% 75% 100%
Ecriticaster Opassief tevreden respondent @ promotor 9 2
Verbeterpunten: Complimenten:
= Ik hoop dat het team = De zorgverleners zijn Medewerkers
meer personeel kan vriendelijk en hulpvaardig.
krijgen, zodat de werkdruk » Men heeft alle aandacht
meer verdeeld kan worden. voor de cliént. = Ze doen hun
= |k zou willen dat ze op best. = Ik ben tevreden over

een vaste tijd komen en de deskundigheid. = Er
gaan. = Ik zou wat later wordt naar me geluisterd
op de planning en aan mijn wensen /@\@ /@\@
wordt voldaan. =

N 1 ---------------------

Gemiddelde waardering:

IO,

Omgaan ziekte/aandoening ~ Vaste zorg verleners Afgesproken tijd Aandacht Deskundigheid ~ Aandacht voor gezondheid

Aantal respondenten:

29

Nemen de zorgverleners

uw wensen mee bij '
het bepalen van de
zorg?
Q 89% geeft op

deze vraag

een 8 Op de vraag of u zich op

® ® uw gemak voelt bij de
zorgverleners geeft 93%
of hoger een 8

of hoger

Deze raadpleging heeft plaatsgevonden in september en oktober 2024. Cliénten konden de vragen

op papier of online beantwoorden. De respons voor deze raadpleging was 62%.



