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Tellus hoort bij Den Helder.  
    Dat merk je aan de mensen, 
  aan de buurten en aan hoe 
         er gewerkt wordt. 
     Altijd dichtbij, 
          altijd met aandacht.



Onze locaties
Zorggroep Tellus
Onze locaties bieden de huiskamer  
waar bewoners en omwonenden elkaar ontmoeten.

De Groene Vecht

Modern en gezellig thuis voor ruim 70 cliënten. 

Bewoners ontvangen in De Groene Vecht  

aandacht en steun, persoonlijke verpleging,  

verzorging, begeleiding en behandeling van diverse 

zorgproblematiek in een moderne omgeving.

Adres
Vechtstraat 250
1784 TG Den Helder

Telefoonnummer
0223 685 920

Ten Anker

Kleinschalig en comfortabel wonen op een  

prachtige plek aan het Timorpark en nabij  

het centrum. Ten Anker is geen traditioneel 

verpleeghuis, maar een een huiselijke plek waar 

ruimte is voor privacy, rust en ontmoeting.

Adres
Timorlaan 139
1782 DR Den Helder

Telefoonnummer
0223 699 700 

De Lichtboei

Een vertrouwd begrip in Nieuw Den Helder. 

Bewoners krijgen op locatie De Lichtboei  

ondersteuning en aandacht in de vorm van  

persoonlijke verpleging, verzorging, begeleiding 

en behandeling van diverse zorg problematiek.

Adres
IJsselmeerstraat 2
1784 MA Den Helder 

Telefoonnummer
0223 638 500 

Lyceumhof

Wooncomplex Lyceumhof biedt drie kleinschalige 

woonvormen op de begane grond in het groene 

Timorpark, met een veilige tuin om te tuinieren  

of ontspannen op het terras. Een perfecte 

uitvalsbasis voor parkwandelingen.

Adres
Molukkenstraat 57
1783 DN Den Helder

Telefoonnummer
0223 699 790
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Bij Zorggroep Tellus  
geloven we dat zorg  
begint waar mensen  
elkaar ontmoeten.

In onze locaties, ontmoetingsgroepen en in  

de wijken van Den Helder zien we elke dag hoe  

belangrijk het is om verbonden te blijven met het 

leven om je heen. Of u nu cliënt bent, mantelzorger, 

medewerker, vrijwilliger of buurtgenoot: samen  

maken we het verschil.

De wereld om ons heen verandert, en daarmee  

ook de zorg. Steeds vaker kijken we niet alleen naar 

wat iemand nodig heeft, maar ook naar wat iemand 

zelf nog kan én wil. Dat vraagt om een andere  

manier van samenwerken: met elkaar, naast elkaar, 

als partners in het dagelijks leven.

In dit magazine vindt u verhalen van cliënten, familie, 

medewerkers en vrijwilligers. Verhalen over kleine 

momenten die veel betekenen, over nieuwe manieren 

van wonen en ontmoeten, en over hoe we als  

gemeenschap samen zorgen voor een fijne,  

vertrouwde omgeving.

Ik wens u veel leesplezier en hoop dat u in  

deze verhalen iets herkent van wat ons drijft:  

dat iedereen, op elke leeftijd, zijn of haar eigen  

leven kan blijven leiden.

Wilco van der Most

Bestuurder Zorggroep Tellus

Voorwoord 

  “Bij Tellus zorgen      
      we ervoor dat u 
zich thuis blijft voelen,
	   hoe uw situatie 
      ook verandert.”
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Thuis in  
Den Helder

         Leef je 
      eigen leven, 
         ook als dat  
     leven verandert
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Zorg begint met  
een open vraag
Ouderen en hun familieleden 

mogen altijd aankloppen als ze 

hulp nodig hebben, en natuurlijk 

zijn we er dan. Maar wie goed kijkt, 

ziet dat er in Den Helder iets aan 

het veranderen is. Zorg draait niet 

alleen meer om ‘zij vragen, wij 

leveren’. Steeds vaker gaat het om 

samen zoeken: wat is er nodig  

om zo zelfstandig mogelijk verder 

te kunnen?

De visie Leef je eigen leven is 

precies het vertrekpunt van die 

beweging. Het is de reden dat  

wij zorg en leven niet als twee 

losse werelden behandelen,  

maar proberen te verbinden.  

Zorg moet niet invullen, maar 

aansluiten. Niet kijken naar wat 

iemand niet meer kan, maar naar 

wie iemand nog steeds is.

De vraag “Wat kunt u nog zelf?”  

is dus ook geen toets of meetlat. 

Het is vooral een manier om  

iemand te blijven zien als mens. 

Een uitnodiging om nog mee te 

blijven doen, op de manier die 

past. Soms roept dat ook vragen 

op, zeker bij familie. Want deze 

manier van werken vraagt ook om 

betrokkenheid, en dat is niet altijd 

vanzelfsprekend, dat begrijpen we. 

Maar als het lukt, levert het veel op.

Verandering doe  
je samen
De richting waarin Tellus zich 

beweegt, vraagt om een andere 

manier van denken over zorg. Niet 

alleen zorgen vóór mensen, maar 

ook zorgen mét mensen. Niet 

automatisch invullen, maar samen 

zoeken naar wat past.  

Dat klinkt logisch, maar het is voor 

veel mensen een grote omslag.

Als medewerkers zijn we gewend 

om snel te handelen, te helpen, 

op te lossen. Familieleden moe­

ten wennen aan een rol waarin 

betrokkenheid iets anders betekent 

dan een vast bezoekmoment.  

En ouderen zelf, die zijn vaak  

opgegroeid met het idee dat zorg 

iets is dat je ondergaat, niet iets 

waar je over meepraat.

Toch merken we dat het werkt.

Dat ‘samen’ geldt voor alles: 

bewoners, familie, zorgverleners, 

vrijwilligers en de buurt. Niemand 

staat er alleen voor. En precies dát 

is misschien wel de grootste ver­

andering: dat zorg weer iets wordt 

van een gemeenschap, in plaats 

van alleen een zorginstelling.

In Den Helder is de  
ouderenzorg in beweging, niet alleen in  

locaties of gebouwen, maar ook in denken en 
doen. Als Zorggroep Tellus kiezen we al jaren voor 
een koers waarin zelfstandigheid, ontmoeting en 
gemeenschap centraal staan. Geen zorginstelling 

in de klassieke zin, maar een plek die mensen 
ondersteunt om te leven zoals zij dat willen.  

Ook als dat leven verandert.

         Leef je 
      eigen leven, 
         ook als dat  
     leven verandert

         “Als je het 
 gesprek goed voert, 
      voelen mensen  
   zich gezien”
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Samen leven met zorg
Tellus kijkt bij haar locaties anders 

naar wat wonen met zorg kan 

zijn. De komende jaren komen er 

nieuwe locaties en onderzoeken 

we verschillende woonvormen, 

bijvoorbeeld in de Indische Buurt 

en in het Willem-Alexanderhof  

in Julianadorp. Geen op zich 

staande eilandjes, maar mooie 

plekken midden in de wijk, waar 

mensen mét en zonder zorgvraag 

samen kunnen leven.

Je hebt je eigen plek maar staat 

niet los van de mensen om je 

heen. En als het nodig is, is er ie­

mand in de buurt die iets voor  

je kan doen, of andersom.

Zo zelfstandig mogelijk leven past 

bij onze visie. Het liefst midden in 

het leven, tussen anderen. 

Als je meer zorg nodig hebt, wil je 

je niet terugtrekken uit de wereld. 

Ook dan wil je erbij blijven horen.

Thuis in de stad
Bij Tellus zijn ouderen meer dan 

cliënten die zorg ontvangen. Het 

zijn mensen die in de wijk, in de 

buurt en in de stad thuishoren.  

Ze zijn grootouders, ouders, buren. 

Mensen met ervaring die nog veel 

kunnen betekenen voor anderen.

Dat zie je bijvoorbeeld in de ont­

moetingsgroepen, zoals die in het 

Reddingmuseum Dorus Rijkers. 

Daar komen ouderen samen die 

vroeger op de Rijkswerf werkten. 

Niet alleen voor gezelschap, maar 

om iets van zichzelf terug te vin­

den. Ze delen verhalen, herkennen 

elkaar. Het voelt vertrouwd, als 

thuiskomen bij een stukje van  

je eigen geschiedenis.

En stel je voor: ouderen die op 

basisscholen helpen bij het lezen, 

juist op plekken waar kinderen een 

steuntje kunnen gebruiken. Jong 

en oud die elkaar versterken. Een 

vorm van kruisbestuiving, waarin 

iedereen groeit. Dat is de rich­

ting waarin we als Tellus denken, 

ouderen blijven betrekken bij de 

samenleving als bron van ervaring, 

niet alleen als zorgcliënt.

“Dat is voor mij de echte  

laag onder ‘leef je eigen leven’”, 

zegt onze bestuurder Wilco  

van der Most. “Dat je naast zorg­

ontvanger ook deelnemer bent  

en je thuisvoelt in de stad.”

              “Ze komen  
   niet voor dagbesteding. 
            Ze komen om elkaar 
     weer te ontmoeten.”
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Zorg in elke wijk
Zorggroep Tellus hoort bij  

Den Helder. Dat merk je aan  

de mensen, aan de buurten en  

aan hoe er gewerkt wordt. Altijd 

dichtbij, altijd met aandacht.

De huidige locaties, zoals  

De Groene Vecht, De Lichtboei, 

Lyceumhof en Ten Anker, zijn  

bekende plekken in de stad.  

Hier zorgen onze medewerkers 

elke dag voor een goede sfeer en  

goede zorg. Zo blijft de zorg op 

die plekken niet alleen doorgaan,  

maar ook steeds sterker ver­

bonden met de wijk.

“We willen in elke wijk vertegen­

woordigd zijn,” zegt de bestuurder. 

“Niet alleen als zorgverlener, maar 

als partner in de buurt om bij te 

dragen aan de verbinding tussen 

álle levensfases.”

Tellus wil meer zijn dan alleen 

een zorgaanbieder. We willen 

meedoen in de stad. Samen met 

anderen, op plekken waar mensen 

wonen, werken en leven. Dat is 

nodig, want de zorg verandert.  

Er komen meer zorgvragen, de 

kosten stijgen en juist daarom 

vindt Tellus het belangrijk dat 

mensen zoveel mogelijk regie over 

hun eigen leven kunnen houden.

Want ouder worden is geen eind­

punt. Het is gewoon een volgende 

fase in het leven. En ook dan:

Leef je eigen leven.

      “De toekomst van 
         de zorg ligt in samenspel.    
    Niet alleen geven
of nemen, maar delen.”
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Ontmoeten 
maakt verschil

Het draait juist 
   om het contact



- 11 - 

De beweging naar buiten
Bij Tellus geloven we dat oude­

renzorg begint bij wat mensen zelf 

nog willen en kunnen. Onze rol  

is om daarbij aan te sluiten. Niet 

overnemen, maar ondersteunen. 

Wij stappen dus niet pas in als het 

thuis echt niet meer gaat, maar we 

zijn er al. Als steun, als structuur, 

als vertrouwde plek in de wijk. We 

doen dat met zorg aan huis, met 

onze verschillende woonvormen 

en met onze ontmoetingsgroepen.

De ontmoetingsgroepen zijn 

nieuw in naam én in aanpak. Waar 

‘dagbesteding’ vooral iets zei over 

het invullen van tijd, gaat ‘ontmoe­

ting’ over verbinding. Met elkaar, 

met de wijk en met het leven.  

We zagen een kans om deze plek­

ken toegankelijker, herkenbaarder 

en uitnodigender te maken. 

Geen dagbesteding, 
maar een groep om  
bij te horen
De ontmoetingsgroepen zijn  

ontstaan uit de wens van ouderen  

om zo lang mogelijk mee te kun­

nen blijven doen. De dagbesteding 

bij De Lichtboei was jarenlang 

een fijne plek. Maar voor som­

mige mensen bleek toch vaak de 

drempel te hoog: het voelde als 

een stap naar ‘de zorg’. Door de 

ontmoetingsgroepen dichter bij 

de mensen zelf te organiseren, 

op herkenbare plekken in de stad, 

wordt die stap lichter. Je bent  

niet te gast in een zorginstelling,  

je bent onderdeel van een groep.  

En de deur staat letterlijk én  

figuurlijk open.

“Bij dagbesteding ligt de  

nadruk vaak op bezig zijn,” zegt 

Ashley van ontmoetingscentrum 

De Verbinding. “In een ontmoe­

tingsgroep draait het juist om 

contact. Er zijn voor elkaar, of je 

graag meedoet aan een activiteit 

of gewoon liever alleen een  

praatje maakt.”

De sfeer is open en persoonlijk.  

Er is ruimte voor ieders verhaal,  

en genoeg aandacht om écht  

gezien te worden. En het ritme is 

vertrouwd: samen koffie, samen 

eten, samen afwassen. Geen ver­

maak van bovenaf, maar activitei­

ten die elke dag ontstaan vanuit 

wat de groep zelf wil.

Sommige deelnemers doen 

boodschappen. Anderen helpen 

bij het koken. Er wordt geknut­

seld, gewandeld, gedart, gesjoeld. 

“Iedereen doet mee op zijn eigen 

manier,” zegt Ashley. “Dat geeft 

mensen het gevoel dat ze er  

zelf stuur op hebben.”

Voor ieder wat past
Er zijn inmiddels meerdere  

groepen in de stad, en geen  

groep is hetzelfde. Bewust niet. 

Want geen mens is hetzelfde.  

Bij Op Eigen Wijze, waar de  

medewerkers maatschappelijke 

zorg (MMZ’ers) Peggy en Marieke 

werken, draait het om creativiteit 

en contact. Er is een knutselruimte, 

een grote stamtafel en een keuken 

waar altijd wel iets op het vuur 

staat. “De deur staat open,” zegt 

Peggy. “Voor familie, buurtge­

noten, vrijwilligers; iedereen mag 

even binnenkomen. Gewoon voor 

een kop koffie. Juist die openheid 

zorgt dat mensen zich echt ver­

bonden blijven voelen.”

De medewerkers worden op de 

groep ondersteund door vrijwil­

ligers, stagiaires én een gastvrouw, 

die gewoon meedoet met de 

activiteiten. Zo is er altijd genoeg 

aandacht voor iedereen. “Dat wat 

je geeft, krijg je ook terug,” zegt 

Peggy. “We zijn echt een groep,  

en dat voel je.”

In de ontmoetingsgroep Dorus 

Rijkers in het Reddingmuseum 

draait de groep om herinnering, 

herkenning en kameraadschap. 

Veel mannen die daar komen, 

hebben gewerkt op de werf, in de 

visserij of bij de marine. Ze delen 

verhalen en gaan samen op pad: 

naar de Kampanje of andere lokale 

bedrijven op Willemsoord en zelfs 

een keer op rondvaart door  

de Marinehaven.

“Ze komen niet voor dagbeste­

ding,” zegt Rowena. “Ze komen  

om elkaar weer te ontmoeten.”

Zorg verandert. Ook in Den Helder.  
Met onze ontmoetingsgroepen brengen 

we mensen samen, midden in  
hun eigen leven.
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Soms is iemand er even niet,  

vanwege een ziekenhuisopname 

bijvoorbeeld en dan stuurt de 

groep een kaartje. Niet als uitzon­

dering, maar als vanzelfsprekend 

gebaar. Want als je samen een 

groep vormt, dan heb je oog voor 

elkaar. Ook als je er even niet bent.

Een plek in de wijk
Waar het vroeger logisch was  

om zo’n groep in een zorglocatie 

te plaatsen, is het nu juist de  

bedoeling om er midden in de stad 

te zijn. Niet op afstand van het  

dagelijks leven, maar er middenin.  

Juist daar zit de kracht van  

de ontmoetingsgroepen.

Dat zie je aan onze Tuin. Een 

nieuwe ontmoetingsgroep voor 

mensen die graag buiten willen 

zijn. Maar ook aan Op Eigen Wijze,  

de groep die huist in Parkzicht. 

Meer ruimte, meer mogelijkheden, 

maar vooral: een plek midden 

in de wijk. Hier lopen mensen 

gewoon binnen. Soms alleen voor 

koffie, soms voor een praatje, 

soms met een vraag.

Zoals Peggy van Op Eigen Wijze 

het ervaart: ontmoeting gebeurt 

niet alleen binnen de groep.  

Het gebeurt ook als een buur­

vrouw even aanhaakt, als een 

familielid even mee komt voor  

de koffie, of als je tijdens een  

wandeling iemand tegenkomt.  

Het draait juist om contact dat  

de muren overstijgt.

Iedereen heeft soms wat zorg of 

aandacht nodig om goed te kun­

nen leven. Maar dat betekent niet 

dat je je eigen leven opzij moet 

zetten. Veel mensen willen juist 

in hun eigen huis en buurt blij­

ven wonen, met alles wat daarbij 

hoort. De ontmoetingsgroepen 

helpen daarbij. Ze bieden steun, 

ritme en contact, zónder dat je 

je leven hoeft te verplaatsen naar 

een andere plek. De wijk is vaak de 

plek waar je je thuis voelt. Waar je 

de straat kent, de buren, de bakker. 

Door de groepen dáár te organi­

seren, helpen we ook om langer 

op een fijne manier zelfstandig te 

blijven wonen.

Betrokken zijn  
doet ertoe
De medewerkers van de ontmoe­

tingsgroepen zijn opgeleid als 

MMZ’er: Medewerker Maatschap­

pelijke Zorg. Begeleiders met oog 

voor groepsdynamiek, structuur  

en contact. MMZ’ers vullen het 

         “Het verschil maken, 
zit vaak in iets kleins”
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zorgteam aan met aandacht voor 

wat mensen nodig hebben om 

zich veilig én betrokken te voelen.  

Ze weten wanneer iemand een 

zetje nodig heeft en wanneer  

juist niet. En ze kennen de  

verhalen, de achtergronden,  

de kleine signalen.

“Het verschil maken, zit vaak in 

iets kleins,” zegt Ashley. “Een extra 

rondje uitleggen, omdat iemand 

het even niet meer weet. Een spel 

meespelen, omdat iemand nog 

wat aarzelde. Even bellen met een 

mantelzorger, om af te stemmen 

hoe het thuis gaat.”

Vrijwilligers en stagiaires zijn daar­

bij onmisbaar. Ze zorgen ervoor 

dat er meer tijd en aandacht is.  

Ze helpen bij activiteiten, gaan 

mee wandelen of zorgen dat  

iedereen even gezien wordt.  

“Dat wat je geeft, krijg je ook 

terug,” zegt Peggy. “De mensen 

vertellen dat zelf, hoe ze er elke 

keer weer zo naar uitkijken.”

Het werkt twee kanten op.  

“We brengen het leven weer  

dichtbij,” zegt Rowena.  

“Voor henzelf, maar eigenlijk ook 

voor de familie en ons allemaal, 

want hún eigen verhalen en erva­

ring komen ook weer tot leven.”

Ontmoeting als  
anker in de wijk
De ontmoetingsgroepen zijn een 

belangrijke schakel in hoe wij 

ouderenzorg vorm willen geven: 

wijkgericht, mensgericht, en met 

oog voor het hele leven, niet  

alleen de zorgvraag. Daarom  

zoeken we actief de samenwerking 

op met anderen in de stad.  

Zoals met Wonen Plus Welzijn  

in Julianadorp, en met het 

Reddingmuseum Dorus Rijkers: 

plekken en partners die, net als wij,  

geloven in verbinding, nabijheid en 

betekenisvolle ontmoeting.

Iedere ontmoetingsgroep  

is anders, net als ieder mens.  

Maar ze hebben één ding gemeen: 

het zijn plekken waar je gezien 

wordt. Waar je iets mag inbrengen. 

Waar je mee mag blijven doen. 

Soms met grote stappen,  

soms met een klein gebaar.

“Het is eigenlijk eenvoudig:  

Niemand is graag alleen,” zegt  

Rowena. “En dat hoeft ook niet.”

Bij Tellus draait ouderenzorg niet 

alleen om zorg, maar om mee­

doen. We geloven dat iedereen 

ertoe doet, op elke leeftijd. Zolang 

we elkaar blijven ontmoeten,  

blijven we verbonden. Als buurt, 

als stad en als samenleving.

     “Iedereen doet    
    mee op zijn 
         eigen manier”



Locaties
Ontmoetingsgroepen
Zoek ons bij Op Eigen Wijze,  
bij Dorus Rijkers of De Verbinding of in De Tuin.

Op Eigen Wijze

Ontmoetingsgroep Op Eigen Wijze is gevestigd in 

Parkzicht. We richten ons op ouderen en mensen 

met geheugenproblematiek.

Adres
Timorlaan
Parkzicht 137
1782 DK Den Helder

Maandag
Dinsdag

Woensdag
Donderdag

Vrijdag
Weekend

08:30-17:00 uur
08:30-17:00 uur
08:30-17:00 uur
08:30-17:00 uur
08:30-17:00 uur
n.t.b.

De Verbinding

Midden in de wijk Julianadorp vindt  

u een prachtig ontmoetingscentrum met de  

toepasselijke naam De Verbinding. ‌‌

Adres
Boterzwin 3476
1788 WT Julianadorp

Maandag
Dinsdag

Woensdag
Donderdag

Vrijdag
Weekend

08:30-17:00 uur
Gesloten
08:30-17:00 uur
08:30-17:00 uur
08:30-17:00 uur
Gesloten

De Tuin

Een heerlijke plek buiten, waar we elkaar  

ontmoeten om samen te genieten van alles  

wat groeit en bloeit in onze volkstuin.

Adres
Tuindersvereniging 
Texelstroom
Texelstroomlaan 3
1784 EA Den Helder

Maandag
Dinsdag

Woensdag
Donderdag

Vrijdag
Weekend

Gesloten
10:00-12:00 uur
Gesloten
13:30-15:30 uur
Gesloten
Gesloten

Dorus Rijkers

Ontmoetingsgroep Dorus Rijkers zit op een 

bijzondere plek! U vindt ons in het gelijknamige 

Nationaal Reddingmuseum op Willemsoord.

Adres

Willemsoord 60G
1781 AS Den Helder

Maandag
Dinsdag

Woensdag
Donderdag

Vrijdag
Weekend

Gesloten
08:30-17:00 uur
Gesloten
08:30-17:00 uur
Gesloten
Gesloten

Nationaal Reddingmuseum

- 14 - De tuin is van april tot eind september geopend.



Tafeltje Dekje brengt u een fijne 
        en voedzame maaltijd aan huis.

Gezond en  
lekker eten.
Elke dag weer.

Meer informatie? 
Scan de QR-code 

zorggroeptellus.nl/tafeltje-dekje
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Mevrouw en meneer 
Haarsma
Cliënt en naaste | Moeder & zoon | 74 en 56 jaar

Als het thuis niet meer lukt, is het fijn als er een plek is waar je goed 

wordt opgevangen. Zo kwam mevrouw Haarsma zo’n twee jaar geleden 

in Ten Anker te wonen. “Liever was ze nog wat langer thuis gebleven,” 

vertelt haar zoon. “Maar na haar val ging het ineens sneller achteruit. 

Gelukkig konden we hier terecht en is het goed geregeld.”

          “Zorg is niet 
	 iets dat je alleen 
     aan anderen overlaat”

Leef je eigen leven 
Cliënt en naaste vertellen
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Een leven vol verhalen
Mevrouw Haarsma is 74 jaar en heeft een  

interessant leven. Ze woonde op allerlei plekken  

in Den Helder, runde ooit nog een paar jaar café  

De Postbrug én reisde de wereld over: met de trein 

via Moskou naar China. Haar meest recente reis ging 

naar Lourdes. “Mijn moeder was altijd ondernemend,” 

zegt haar zoon. “Altijd bezig, altijd onderweg.” Als het 

gesprek op die herinneringen komt, zie je haar ogen 

oplichten. Ze glimlacht, knikt zacht en vult sommige 

details aan. De verhalen zijn er nog.

Een dag met ritme en reuring
In Ten Anker begint haar dag rustig. Ze krijgt zorg  

en medicijnen bij het opstaan en ontbijt eerst op 

haar kamer. Tegen tienen zit ze in de woonkamer, bij 

de lange tafel. “Iedereen leest lekker een krantje of 

maakt een praatje,” zegt haar zoon. “En als het mooi 

weer is, zitten ze lekker in de tuin.”

Op de donderdagmiddag gaat mevrouw Haarsma  

altijd met een groepje bewoners samen op pad.  

Pas geleden werd het uitstapje naar de zomerkermis 

in Den Helder gemaakt. “Iedereen lekker even een 

oliebol en een leuk rondje over de kermis”, vertelt ze 

zelf. “Daar wordt zó enthousiast op gereageerd,  

door bewoners én medewerkers.”

Ook kleinere verrassingen worden gekoesterd.  

Zoals het bezoek van Jevak, vanuit buurthuis Elto,  

dat bloemstukjes kwam brengen én een dansje  

uitvoerde. “Dat maakt de dag echt bijzonder.”

Zorgen doe je samen
De zoon van mevrouw Haarsma, Sjirk Haarsma,  

werkte jarenlang in de bollen, waar ook ooit het 

familiebedrijf in zat. Door gezondheidsklachten werd 

hij afgekeurd. Een vriendin wees hem op vrijwilligers­

werk bij Ten Anker. “Eerst vond ik het niet echt een 

leuk idee. Ik miste vooral m’n eigen werk en vond het 

moeilijk om iets nieuws te beginnen. Maar toen dacht 

ik: ze doen iets voor je moeder, dan doe jij iets terug.”

Inmiddels helpt hij elke dinsdagochtend bij  

de ballontennis: bewoners slaan met lichte rackets 

een ballon naar elkaar over. “Je ziet hoeveel plezier 

ze erin hebben. En het is ook gewoon belangrijk 

dat ze blijven bewegen.” Ook bij de bingo is hij 

inmiddels een bekend gezicht. “Je hoeft geen 

zorgverlener te zijn om iets te betekenen. 

Een beetje aandacht doet al veel.”

Volgens hem is de zorg in Ten Anker duidelijk  

vooruit gegaan. “Vroeger was er gewoon een tekort 

aan personeel. Dat was niemands schuld, maar het 

was zwaar. Nu zijn er meer mensen, en dat voel je. 

Toch blijft het veel werk. Als vrijwilliger zie je dat  

van dichtbij.”

Altijd betrokken blijven
Naast zijn werk als vrijwilliger is de heer Haarsma 

ook het eerste aanspreekpunt voor de zorg rond zijn 

moeder. “Je blijft toch kind, ook al woont je moeder 

niet meer in haar eigen huis. Dan wil je gewoon we­

ten hoe het met haar gaat.” Hij heeft geregeld contact 

met de zorgmedewerkers en stemt af met zijn zus,  

die helpt als er ziekenhuisafspraken zijn. “We doen  

het samen, dat werkt goed.”

Omdat hij vaak langskomt, ziet hij ook hoeveel  

verschil familie kan maken. “Zorg is niet iets dat je 

alleen aan anderen overlaat. Je hoort erbij, als kind, 

als naaste. Dat voelt voor mij logisch. Mijn moeder 

zorgde vroeger ook jarenlang voor háár moeder.”

Betrokken zijn hoeft volgens hem niet ingewikkeld  

te zijn. “Even langskomen, een praatje maken, een 

kaartje sturen. Zo weet iemand: ik ben er nog voor je.”

Gewoon even samen
Zijn band met zijn moeder is hecht. “Ze praat wat 

minder makkelijk dan vroeger, maar met een beetje 

hulp lukt het wel. En soms is er niet veel nodig om 

contact te maken.” Af en toe neemt hij zijn jonge 

labrador Hestor mee, die vernoemd is naar de hond 

die zijn moeder vroeger had. “We gaan dan samen 

wandelen of langs bij iemand anders. Een buurvrouw 

van 101 genoot daar zó van. Het is iets kleins,  

maar het doet veel.”

Hoewel wonen in een zorglocatie niet de eerste wens 

is van de meeste mensen, is het wel een plek waar het 

goed is, als het thuis niet meer gaat. “Ze krijgt hier de 

juiste zorg en genoeg gezelligheid,” zegt haar zoon. 

“Dat geeft rust. Voor haar, maar ook voor ons.”
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Ik zit bij Tellus in mijn tweede jaar van de 

Fieldlab-opleiding Verzorgende IG. Dat is 

een deeltijdopleiding waarbij ik één dag  

in de week naar school ga en alles wat ik  

leer meteen in de praktijk kan toepassen.  

De handelingen die ik mag doen, breiden 

zo elke keer een stukje uit. 

Als iemand die school nooit echt prettig 

vond en liever met haar handen werkte, is 

het in deze combinatie juist goed te doen. 

En ik hoef het ook niet helemaal alleen te 

doen, want ik kan altijd bij mijn begeleider 

terecht voor hulp en uitleg. Zij heeft zelf ook 

Fieldlab gedaan, dus ze weet precies hoe 

het gaat. Dat stelt me gerust. Eigenlijk helpt 

het hele team me! 

Bij Tellus werken past bij me omdat ik een 

echte mensenmens ben. Vroeger was ik me 

ook altijd al bewust van oudere mensen en 

bood ik graag hulp aan. Het geeft gewoon 

heel veel voldoening. Je krijgt echt een 

band met de bewoners. Mijn opa woont  

hier trouwens ook, supergezellig!

We vangen de bewoners elke ochtend op bij 

het opstaan voor de eerste zorg en daarna 

begeleiden we ze naar beneden naar de 

gastvrouw. Later doen we activiteiten en 

spelletjes met de groep. Met dementer­

enden op de groep is dat soms wel complex 

maar er is herkenning en vertrouwen, de 

cliënten voelen dat je er voor ze bent.

Op de opleiding ben ik de jongste, maar het 

is echt voor iedereen. Je kunt gewoon solli­

citeren op een fieldlab-vacature. De sfeer bij 

Tellus is echt goed. Ik heb fijne collega’s en 

kan altijd bij ze terecht. 

Djamilla Nak
Medewerker Groepsverzorging DGV | Leerling Fieldlab

“Eigenlijk helpt 
	   het hele 
   team me!”

Baan van betekenis 
Medewerkers vertellen
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Els Bakkenes-Stengs
Verzorgende IG 

Ik ben heel lang geleden als facilitair medewerker 

begonnen en kreeg toen de kans om Helpende te 

worden. Ik kreeg tijdens mijn werk steeds vaker 

ideeën over hoe je het als verzorgende menselijker 

maakt en dus ben ik doorgestroomd. Ik ben ook 

nooit meer uit de zorg weggegaan, ik vind het  

echt leuk om met ouderen te werken.

Omdat ik heel lang meedraai, heb ik ook veel  

meegemaakt als het gaat over de organisatie van 

zorg. In de zorg veranderen dingen steeds, dat is nu 

eenmaal zo. Soms ten goede en soms wordt er ook 

weleens iets teruggedraaid omdat het wat minder 

een succes was. Sinds onze nieuwe bestuurder is er 

veel meer rust in de tent. Er worden ook veel avonden 

georganiseerd waarop we als medewerkers kunnen 

meedenken én goed geïnformeerd blijven. Dat is fijn. 

Sommige veranderingen zijn belangrijk en maken  

veel positieve impact.

Ik ben heel blij dat we nu bijvoorbeeld  

gastvrouwen hebben, dat is echt heel waardevol.  

Voor de cliënten én de collega’s. En neem de  

MMZ collega’s: zij bedenken allerlei activiteiten  

om het de mensen nog meer naar de zin te maken. 

De campingweek was bijvoorbeeld echt zo leuk!  

We hadden een hele setting in de tuin met tent en 

tafel en grappige taferelen met ‘kampeerpoppen’.  

Je ziet iederéén daar van genieten!  

Ik heb dankbaar werk en ik krijg er ook energie van. 

Er zijn prachtige hulpmiddelen waar we gebruik van 

maken en we maken veel lol met elkaar. Je leert als 

oudgediende in de zorg ook weer veel van de jonge­

re collega’s. Soms denk ik dat we beter moeten laten 

zien wat er zo leuk is aan werken in de zorg. 

   “Dit werk 
	 doe je vanuit 
           je hart”
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Eigenlijk ben ik oud-werknemer, want tot aan mijn 

pensioen heb ik bij Tellus gewerkt als Helpende en 

ik ben vanaf mijn pensioenleeftijd zelfs nog langer 

doorgegaan met een 0-urencontract. 

Toen mijn man ziek werd, bleef ik tot aan zijn overlij­

den thuis als mantelzorger. Daarna ben ik als vrijwil­

liger bij Tellus teruggekomen en nu sta ik meerdere 

ochtenden per week als gastvrouw voor de cliënten 

klaar. Soms zeggen ze: “Je lijkt wel gek om te werken 

na je pensioen”. Nou, dan ben ik maar gek, ik geniet 

ervan! Met werken in de zorg heb ik mezelf ontdekt: 

wie ik ben en wat ik kan geven. 

Ik voel me ook niet ‘maar’ vrijwilliger. Ik krijg echt 

respect voor wat ik doe. Van de cliënten én van de 

collega’s. Je doet het echt samen! Ze zijn zo dankbaar 

en ik krijg echt veel liefde terug. De mensen zijn ook 

afhankelijk van je, en je kunt al veel betekenen door 

gewoon hun broodje even te helpen smeren, of hen 

te helpen met hun koffie of thee. Maar ook gewoon 

door te vragen hoe ze wakker zijn geworden en of ze 

lekker hebben geslapen. Die interesse tonen maakt 

voor hen al het verschil. Ik zorg er graag voor dat ze 

allemaal blij zijn voor ik weer ga. 

Je leert trouwens ook veel van de mensen zelf.  

In de gesprekken krijg je echt iets mee van anderen 

over het leven. Ze zijn ouder en hebben zorg nodig, 

maar ze hebben dezelfde waarde als mens en veel 

levenservaring. En ik heb nog liefde om te geven.  

Dat is geen hobby. Mijn hart ligt bij helpen, het zit in 

mijn aard. Het geeft me voldoening en zo sta ik zelf 

ook nog midden in het leven.

Ilse Ramdayal-Bachoe
Vrijwilliger | 78 jaar

      “Ik heb nog 
	  liefde om 
    te geven”

Met en voor elkaar 
Vrijwilligers vertellen
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Jack Darphorn
Vrijwilliger | 72 jaar

Na het overlijden van mijn partner 6 jaar geleden, 

leidde ik een heel saai en routinematig leven.  

Ik deed eigenlijk nog maar weinig, zat een beetje  

op een dood spoor. Ik ontmoette een nieuwe  

vriendin en zij wees me erop dat ik best een beetje 

een leeg leven had. Dat vond ik wel confronterend 

om te horen, maar het was ook waar.

Toen ben ik vrijwilligerswerk gaan doen. Nu wandel  

ik drie dagen in de week zo’n twee à tweeënhalf uur 

met mensen die dat zelfstandig niet meer kunnen. 

Mensen worden blij van je. 

Bijvoorbeeld Jan. Die geniet zich rot. Dan kom ik aan 

en zegt hij: “We gaan weer naar buiten!” Hij heeft er 

ook respect voor dat ik hem duw. Soms laat ik hem 

een stukje zelf lopen, dat is goed voor hem heeft zijn 

fysiotherapeut gezegd. Lekker samen buiten wande­

len en een goed gesprek hebben of juist in stilte en 

tussendoor een lekker terrasje pakken. Dat is voor 

mensen die zorg nodig hebben niet meer vanzelf­

sprekend. Maar het is natuurlijk wel normaal.  

Iemand is misschien wel afhankelijk van je,  

maar ook gewoon een mens. 

Sinds kort ben ik actief binnen het geloof en leer ik 

meer over de kracht van naastenliefde. Dat het goed 

is je in te zetten voor een ander. Niet alleen voor die 

ander, maar juist ook voor jezelf. Het geeft positieve 

energie als je iets voor een ander kunt betekenen.

Het is simpel om ermee te beginnen. Even een  

formulier ophalen bij de receptie, daarna zoeken  

ze een match en word je netjes aan elkaar voorgesteld 

om te kijken of het klikt. Mensen die twijfelen, zouden 

gewoon eens met een vrijwilliger mee moeten lopen, 

dan ervaar je hoe het is en weet je meteen of het  

wat voor je is. 

“Mensen worden 
    blij van je”
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Jade du Pree
Vrijwilliger | 41 jaar

Sinds november sta ik twee keer per week in het 

winkeltje van de Lichtboei. Mijn moeder is hier ook 

vrijwilliger, die doet de bingo. Toen ik hoorde dat 

iemand ging stoppen, heb ik aangegeven dat het mij 

wel leuk leek. Eerst heb ik een keer meegelopen om 

te zien hoe het was. 

Het is lekker om even de deur uit te zijn en onder  

de mensen te zijn. Thuis met de kinderen is het ook 

gezellig hoor, maar dit is iets voor jezelf en de men­

sen zijn erg leuk. Ze nemen altijd de tijd voor een 

praatje. Een mevrouw komt zelfs soms alleen maar 

het winkeltje in voor dat praatje. Dan zegt ze:  

“Ik heb nog genoeg koekjes in de trommel hoor.” 

We verkopen in het winkeltje allemaal verschillende 

dingen: koekjes en snoep, verschillende lichaams­

verzorgingsproducten, maar bijvoorbeeld ook  

broodbeleg. Een beetje de basisbehoeften waar  

je niet ineens zonder wil zitten. 

Het winkeltje is de hele week open en is niet  

alleen voor de bewoners. Zelf sta ik er twee keer  

per week van 10.00 uur tot 11.30 uur. Er hangt hier  

in de Lichtboei een hele leuke sfeer, ook onderling.  

Niemand maakt onderscheid tussen vrijwilligers  

en medewerkers.

         “Ik vind het gewoon 
    leuk om te helpen en  
 een praatje te maken”

Met en voor elkaar 
Vrijwilligers vertellen

Ook vrijwilliger worden?
Scan de QR-code 

zorggroeptellus.nl/vrijwilligers 
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“Zelfstandig  
    wonen, met zorg        
  precies zoals ú dat 	
	  nodig heeft.”

Zorg bij  
u thuis

Meer informatie? 
Scan de QR-code 

zorggroeptellus.nl/zorg-bij-u-thuis 
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